
Информация для родителей

На свой праздник вы можете пригласить всех своих друзей и соседей, стоимость заказа
не зависит от количества гостей.

  

Делая заявку на праздник, укажите количество детей, их имена, возраст и необходимые
дополнения и уточнения. Если ваш ребенок писал письмо Деду Морозу, то будет
интересно, если вы укажете эту информацию в своем заказе, а так же при желании
передадите письмо вместе с подарком в руки Дедушке Морозу. Удивление и счастье в
детских глазах стоит этих маленьких хлопот.

  

Передать подарки возможно перед началом торжества, когда актеры уже зашли в
подъезд. Взрослые, выйдя на минутку в подъезд после звонка оператора смогут
передать подарки, указать свои пожелания, оплатить заказ.

  

Готовя подарки для своих детей, подпишите каждый сверток, особенно, если деток на
празднике будет много, это позволит Деду Морозу точно вручить каждый подарок
своему адресату, сэкономит время и избавит от неразберихи. Если на празднике
присутствует несколько детей (соседи, друзья, родственники), позаботьтесь о
равноценности подарков - никто не должен быть обижен в этот сказочный праздник.

  

Оплатить поздравление Деда Мороза и Снегурочки вы можете на месте, встретившись с
актерами при передаче подарков. При возможности приготовьте необходимую сумму
без сдачи, это поможет сэкономить время

  

Если по каким-либо причинам вам необходимо перенести время заказа или
аннулировать заказ, сообщите об этом нашему менеджеру как можно раньше по
телефону, указанному на сайте.
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